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7 Prologo

Director del Parc Cientific
de la Universitat de Valéncia

Pedro Carrasco

El presente informe, junto con otros estudios que viene realizando Ila
Fundacid Parc Cientific Universitat de Valéncia (también la FPCUYV, la
Fundacid o la Fundacion, en adelante) en los ultimos anos en el marco del
Programa de Impulso al Desarrollo Empresarial (PIDE), busca conocer la
evolucion y trayectoria de las empresas que se alojaron en el Parc Cientific
de la Universitat de Valéncia (también el PCUV, el Parc o el Parc Cientific, en
adelante) desde su inauguracion oficial el 4 de septiembre de 2009.
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7 Prologo
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Esta publicacién ofrece informacion
sobre las empresas que se alojaron
en el PCUV desde 2009 a 2023 y
presenta diferentes testimonios
de sus representantes, entre los
que figuran algunos/as de los/
as empresarios/as mas relevantes
de la Comunidad Valenciana en
el ambito de la innovacion, sobre
diferentes temas como: Innovacion y
Tecnologia, Investigacion y Desarrollo
(I+D), Empleo, Economia y Finanzas,
Internacionalizacion 'y  Crecimiento,
Responsabilidad Social Corporativa
(RSC), asi como la valoracién e
intencidon de recomendar el PCUV, todo
ello desde diferentes dreas o sectores
de actividad como la Biotecnologia,
Medicina y Salud, Tecnologias de la
Informacion y Comunicacién (TIC),
Energia y Medio Ambiente, Industria,
Materiales y Nanotecnologia, etc.
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Gerente de la
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Fundacio Parc Cientific
Universitat de Valencia
Fernando Zarraga

El Parc Cientific de la Universitat de
Valéncia, desde sus inicios en 2009,
se concibié, como un proyecto para
generar innovacién dinamizando y fa-
voreciendo la transferencia de cono-
cimiento desde el ambito universitario
(Institutos y Grupos de Investigacion) al
tejido empresarial. Se trataba de hacer
confluir a los principales actores de esta
transferencia en un espacio de coopera-
cién y convivencia, el Parc Cientific, que,
con esta vision, se fuera estructurando
hacia lo que es en la actualidad, un au-
téntico “Ecosistema de Innovacion”.

“Un parque cientifico es una organiza-
cién gestionada por profesionales espe-
cializados, cuyo objetivo fundamental es
incrementar la riqueza de su comunidad
promoviendo la cultura de la innovacion y
la competitividad de las empresas e ins-
tituciones generadoras de saber instala-
das en el parque o asociadas a él” (IASP).
Para las empresas innovadoras, integrar-
se en entornos de confianza como el del
PCUV, donde disponen; de contacto prefe-
rente con los centros donde se genera el
conocimiento, de asistencia permanente
para adecuar su modelo de negocio al
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“Un punto de encuentro donde las

empresas se nutren de ideas”

segmento de mercado al cual se dirigen
con su propuesta de valor, donde pueden
utilizar recursos y herramientas accesi-
bles (investigacion, desarrollo de la inno-
vacion, explotacion de patentes de inven-
cién o derechos de propiedad industrial
e intelectual, uso y aprovechamiento,
industrial o comercial, de las innovacio-
nes, prestacion de servicios relacionados
con los fines anteriores, etc.), les supone
mejorar sus capacidades y, en definitiva,
incrementar sus posibilidades de obtener
mayores y mds rapidos rendimientos, dis-
minuyendo ademas, los riesgos inherentes
a toda actividad empresarial, garantizan-
dose el poder desarrollar su tecnologia,
sus productos/servicios 0 sus procesos,
favoreciendo el desarrollo de un sistema
productivo innovador y competitivo.

El networking, la disponibilidad de
infraestructuras, las oportunidades
para acceder al conocimiento, a la in-
novacion, al talento, a potenciales in-
versores o a fuentes de financiacion, la
participacion en eventos tecnoldégicos
y el estar en contacto con otras em-
presas que ya han pasado por expe-
riencias similares (empresas de alto
componente tecnolégico o de alta in-
tensidad innovadora) son algunas de
las utilidades de las que pueden bene-
ficiarse en este entorno.

Crear sinergias positivas entre el ambito
cientifico y el tejido empresarial tiene su
compensacion; genera en cada proyecto un
valor afiadido que se transforma en rique-
za, empleo de calidad y bienestar social.

Con estas premisas, el Parc Cientific de la
Universitat de Valéncia (PCUV), se ha perfi-
lado en este espacio de tiempo como co-
laborador necesario en la tarea de apoyar
la generacion y el desarrollo de empresas
innovadoras a través de la creacion, en su
entorno, de un ecosistema de innovacion,
en el que se les facilita el acceso, tanto al
conocimiento generado por la propia Uni-
versitat de Valéncia, como al talento de
Sus egresados y a la colaboracion con sus
infraestructuras cientificas y de investiga-
cion. El PCUV, es un lugar idéneo para que
una empresa innovadora desarrolle su pro-
yecto empresarial, para que lo escale o lo
haga crecery para que pueda consolidar sus
actividades empresariales de cardcter inno-
vador, en definitiva; “Un punto de encuentro
donde las empresas se nutren de ideas”.
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/ Resumen ejecutivo

(&

Empresas han
estado instaladas
en el PCUV desde
2009 hasta 2023

)

Empresas (el 57%)

siguen activas,
90 de las cuales
estan instaladas
en el PCUV en la
actualidad

[>

Empresas
salieron del PCUV
en este periodo para
continuar su actividad.
56 de las cuales
siguen activas (el 33%)

‘K 2, PARC CIENTIFIC
e VNIVERSITATE D VALENCIA

9,

El promedio de
permanencia de
las empresas en

el PCUV

12






Programa de Impulso al Desarrollo Empresarial (PIDE) 2024

- 77) PARC CIENTIFIC
s VNIVERSITATE D VALENCIA

Z Introduccion

Antecedentes

El Parc Cientific de Ia
Universitat de Valencia (PCUV)

El Parc Cientific de la Universitat de Valéncia, que en superficie total construida/

A

ey

edificada dispone en 2023 de 51.756 metros cuadrados, se asienta en el ) 7t P & L _ - > : By —

municipio de Paterna, ubicado en las proximidades del campus universitario de
Burjassot-Paterna y desarrolla sus actividades en tres campus de la Universitat
de Valéncia: Tarongers, Blasco Ibafiez y Burjassot-Paterna’.

"Informe de gestion 2023 de la Universitat de Valéncia:
www.uv.es/sgeneral/Claustre/Doc/CLAUSTRE_JULIOL_2024/IG%20complet%20def.pdf

14
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Este ecosistema de conocimiento e innovacién cuenta con dos dreas diferenciadas, pero complementarias:

Area Cientifica y Académica

En ella se sitdan cuatro institutos pro-
pios de la Universitat de Valéncia (UV);
Instituto de Robdtica y Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion [IRTIC];
Instituto Cavanilles de Biodiversidad y
BiologiaEvolutiva[ICBIiBE]; InstitutoUni-
versitario de Ciencia de los Materiales
[ICMUV]; Instituto de Ciencia Molecu-
lar [ICMolL]) dos institutos mixtos de

PARC
CIENTIFIC™

VHIVERRTAT B VRLERCIA

la Universitat de Valencia y el Consejo
Superior de Investigaciones Cientificas
(CSIC); Instituto de Fisica Corpuscular
[IFIC]; Instituto de Biologia Integrativa de
Sistemas|[I2SysBio]), uninstitutodel CSIC
de claustro ampliado a la UV; Instituto de
Agroquimica y Tecnologia de Alimentos
[IATA] y dos centros singulares de la UV,
Observatorio Astronémico y Laboratorio
de Procesado de Imagenes [LPI].

Area Empresarial

Se divide en tres edificios (Edificio 1 ‘SC/,
Edificio 2 ‘BIOTEC' y Edificio 3 ‘CUE’),
con despachos, oficinas y laboratorios
de distintos tamafios y prestaciones; un
vivero de empresas (ubicado en el Area
Cientificay Académica); y dos espacios
de coworking (semilleros de empresas,
uno de ellos en el Campus de Tarongers
de la Universitat de Valéncia).

El Area Empresarial del PCUV se
encuentra en constante expansioén y
con altos niveles de ocupacion, debido
tanto alaformacién de nuevas entidades
como al establecimiento de firmas ya
consolidadas. Unas empresas llegan
atraidas por la diversidad de servicios
que el PCUV proporciona para mejorar
su competitividad y por la visibilidad
que tienen las empresas que se alojan
en este ecosistema innovador. Otras, las
compafias mas desarrolladas, acuden
antelacercaniaderecursoscientificosyla
proximidad de institutos de investigacion
universitarios, competitivos y de alto
impacto internacional.

De acuerdo con el Programa de
Impulso al Desarrollo Empresarial
(PIDE) 2023, el PCUV albergé en
2023 a 76 empresas que realizan
actividades innovadoras de diversas
areas, entre las que destacan las
areas de “Servicios Avanzados” (36%
del total); “Biotecnologia, Medicina y
Salud” (31% del total); “Tecnologias
de la Informacién y Comunicacion
(TIC)” (13% del total); “Energia y
Medio Ambiente” (9% del total); v,
por ultimo, “Industria, Materiales y
Nanotecnologia” (7% del total)

15



En el afio 2024, se ha inaugurado
un nuevo edificio (el nimero 5)
en el Area Empresarial del PCUV.
Este moderno edificio denominado
“Centro de Innovacién de la UV" al-
bergara ademas de start-ups y spin-
offs de la UV, la Incubadora de Alta
Tecnologia en Innovacién Agroali-
mentaria Sostenible (IATIAS) Agro-
tecUV. Asimismo, se ha obtenido
financiacion de Fondos FEDER a
través de la Fundacion INCYDE para
la puesta en marcha de una nueva
Incubadora de Alta Tecnologia en
Inteligencia Artificial y Tecnologias
Habilitadoras Digitales (IATecUV)
en la ampliacion del Edificio 1 SC.
Con la apertura de esta nueva in-
fraestructura, se espera que el nu-
mero de empresas alojadas en el
Parc Cientific aumente significa-
tivamente (se prevé alojar a mas
de 100 empresas en el afio 2025).

La Incubadora de Alta Tecnologia en
Innovacién Agroalimentaria Sosteni-
ble AgrotecUV tiene un papel crucial
en la transferencia del conocimiento
cientifico al sector agroalimentario
ya que no so6lo apoya el desarrollo de
empresas tecnoldgicas e innovadoras,
sino que también contribuye significa-
tivamente a la sostenibilidad y moder-
nizacion del sector agroalimentario.
AgrotecUV es un referente en la crea-
cién de un ecosistema de innovacion
que fomenta la investigacion y el desa-
rrollo, generando valor afiadido y com-
petitividad. Al enfocarse en la agricul-
tura sostenible, la incubadora responde
a los desafios climaticos y las necesida-
des del consumidor, promoviendo un
sistema agroalimentario mas saluda-
ble e inclusivo. Este proyecto no solo
beneficia a las empresas incubadas,
sino que también impulsa la economia
local y regional al crear nuevas opor-
tunidades de empleo y desarrollo.

)? PARC CIENTIiFIC
220 VNIVERSITATE DVALENCIA
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La Fundacio Parc Cientific
Universitat de Valencia (FPCUV)

La Fundacié Parc Cientific Universitat de Valéncia es una fundacién de interés ge-
neral, sin animo de lucro, que actta bajo la tutela del Protectorado de la Generalitat
Valencianay estd clasificada como una organizacion de fomento a la economia.
La FPCUV tiene naturaleza publica, personalidad juridica propiay plena capacidad
juridica de obrar, conforme alas normas por las que serige. Creada en 2009 por la
Universitat de Valéncia (UV), con la participacion, como patronos fundadores, del
Banco Santander; la Fundacién Bancaja; la Camara Oficial de Comercio, Industria
y Navegacion de Valencia y la Confederacién Empresarial Valenciana.

17
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Z Introduccion

Objetivos de la Fundacio Parc Cientific
Universitat de Valencia (FPCUV)
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Promover el desarrollo tecnoldgico, la transferencia de conocimiento y

la innovacion industrial.

Impulsar la investigacion de temas de gran trascendencia social a nivel
regional, nacional e internacional, conformando proyectos que requieren
un amplio espectro de conocimientos tanto cientifico-tecnolégicos como

econdmicos y sociales.

Establecer la cooperacion entre grupos de investigacion de la Universitat
de Valéncia y empresas, y promover la creacion de nuevas empresas in-
novadoras, creando en su entorno alianzas con otras universidades, con
empresas y con entidades oficiales.

La puesta en marcha y gestion de un parque cientifico que disponga de
los espacios e infraestructuras personales y materiales necesarias para el
desarrollo de las tareas de investigacion basica y aplicada y para el desa-

rrollo de nuevas tecnologias.

Elimpulso de todas aquellas acciones que permitan mejorar la eficiencia de la
tarea innovadora y de investigacion de la Universitat de Valéncia y su interac-
cion con los otros grupos de investigacion, empresas e instituciones.

La creacion de un entorno privilegiado para potenciar las actividades
de innovacioén y de transferencia tecnolégica y de conocimiento.

La promocidn, en colaboracion con otros agentes, de la cultura em-

prendedora de los colectivos de la Universitat de Valéncia.

La potenciacion de la difusion de los resultados de la investigacion uni-
versitaria y de los centros publicos.

La promocidn, junto con otros agentes, de la creacion de empre-
sas innovadoras de base tecnolégica, facilitando su sostenibilidad y
competitividad.

Estimular la calidad en todos los procesos de gestion y prestacion de
servicios a los grupos y centros publicos y privados del Parc, y velar
por la calidad de las actividades de investigacion, desarrollo e innova-
cion realizadas.

Contribuir, mediante el perfeccionamiento tecnolégico y la innovacion,
a la mejora de la competitividad de las empresas y al desarrollo de la
Comunidad Valenciana.




7 Introduccion

Mision

Su principal cometido es la gestion del
Area Empresarial del Parc Cientific de
la Universitat de Valéncia, de acuerdo
con las lineas de actuacién que mar-
quen, en cada momento, la Universitat
de Valencia y el resto de los miembros
del Patronato, siendo un instrumento
de la institucién académica para la
mejora de la capacidad cientifica y de
su relacién con el mundo empresarial.

Vision

La Fundacidn presta servicios de alto
valor afadido a las empresas para una
mejora de su competitividad a través
de la innovacién e internacionaliza-
cion. Para ello desarrolla toda una se-
rie de actividades dirigidas al ecosiste-
ma de innovacién que conforman los
institutos de investigaciéon y las em-
presas innovadoras que se localizan
en el Parc Cientific.

—y
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7 Introduccion

Motivacion y justificacion

Los parques cientificos son una alterna-
tiva moderna, innovadora y sostenible
para la creacién de ciencia, tecnologia
e innovacion (Hernandez, 2022). Estos
espacios son ecosistemas que retinen
empresas innovadoras consolidadas,
emprendimientos e ideas de negocio
orientadas a promover la [+D+i (Cruz et
al., 2022). A la vez, permiten el vinculo
efectivo entre los principales actores de
los sistemas de ciencia e innovacion, y
muy en particular, entre las universida-
des, centros de investigacion y las em-
presas (Portal y Fernandez, 2018).

El Parc Cientific de la Universitat de
Valencia (PCUV), desde la inaugura-
cion de su area empresarial en 2009,
ha alojado en sus instalaciones un
total de 258 entidades, lo cual, jus-
tifica su razén de ser y se consolida
como una organizacioén impulsora de
la innovacidn, interaccién y genera-
cién de sinergias entre empresas de
base cientifica-tecnolégica de la Co-
munidad Valenciana.

> &

La FPCUYV, a través del Programa PIDE,
gue ya cuenta con ocho ediciones pre-
vias (2016, 2017, 2018, 2019, 2020,
2021, 2022, 2023 y que en 2024 desa-
rrolla la novena edicién), ha realizado
una caracterizacién empresarial anual
con el fin de detectar acciones que
permitan fomentar el desarrollo de las
empresas del Parc, con el objetivo de
impulsar su crecimiento. En esta oca-
sién, con motivo del 15° Aniversario
del PCUV, se aborda la necesidad de
hacer un andlisis de la evolucién y tra-
yectoria de las empresas que se aloja-
ron en el PCUV desde su inauguracion
en 2009.

Desde el 2009 hasta el 2023, 168 em-
presas que iniciaron su actividad en
las instalaciones del PCUV decidieron
continuar sus negocios en otros entor-
nos empresariales, mientras que 90
empresas de las 258 empresas que
han pasado por el Parc, se encuentran
desarrollando su actividad en este
ecosistema innovador en 2024.
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En 2019, coincidiendo con el 10°
Aniversario del PCUV, se realizé una
radiografia del estado y rendimiento
de las empresas que se habian ins-
talado en los 10 aios de actividad
del Parc, sin embargo, en el ano si-
guiente (2020), el mundo atraveso
una pandemia generada por el CO-
VID-19 que amenazé con desesta-
bilizar la economia de gran parte de
la poblacién mundial, por lo que va-
rias empresas se vieron obligadas
a cerrar, y, esto pudo generar que la
situacién de las empresas innovado-
ras cambiara drasticamente en rela-
cién a los resultados obtenidos en
el andlisis realizado en 2019. Segun
el Boletin Econémico del Banco de
Espafia (2021), la crisis sanitaria del
COVID-19 tuvo un impacto significa-
tivo en la economia espafiola, que re-
gistré en este periodo una caida del
PIB de aproximadamente el 11%.

Aunque el COVID-19 sigue existiendo
en la actualidad y es una realidad a
la que la poblacién se ha tenido que
adaptar, el periodo de confinamiento
y de mayor inestabilidad empresa-
rial dur6 aproximadamente dos afios
(2020-2021). En este lapso de tiem-
po, en el Parc se dieron de alta 15
empresas mientras que 34 se dieron
de baja, es decir, mas del doble de
empresas que ingresaron al PCUV se
dieron de baja en el mismo periodo.
Esto refleja que el COVID-19 afect6 a
la actividad de las empresas innova-
doras que se alojaban en el Parc. Por
ello, resulta interesante conocer qué
pas6 con estas empresas, ¢siguen
vigentes en la actualidad?, ;se tras-
ladaron a otros espacios?, tuvieron
que reducir el nimero de trabajado-
res? ;perdieron financiacién?, ;pau-
saron su actividad?

Esta claro que la pandemia afecté a mu-
chas empresas, pero, al mismo tiempo,
potencid a sectores que vieron oportunida-
des de negocio a través de la innovacion,
por tanto, es posible también que la razén
de la desvinculacion de algunas empresas
con el Parc haya sido el crecimiento, la ne-
cesidad de internacionalizarse, el requeri-
miento de mayores espacios, entre otras.
De todas formas, estas son inferencias
gue se podrian contrastar investigando la
actualidad de las empresas y reuniendo
declaraciones de los/as empresarios/as
que pasaron por el Parc con el fin de ex-
plicar de forma pormenorizada la rea-
lidad que viven, asi como también, sus
opiniones sobre distintas tematicas de
ambito empresarial o socioeconémi-
co, entre otros.

Bajo este escenario, se plantea la ne-
cesidad de realizar un nuevo andlisis
para medir la evolucién y trayectoria
de las empresas que se alojaron en el

PCUV desde 2009 e identificar las per-
cepciones de los empresarios sobre las
causas de éxito y fracaso, asi como las
ventajas o desventajas que han tenido
al alojarse en el PCUV. Esto nos permite
afrontar el reto de impulsar su desarrollo
empresarial y enmarcar pautas de me-
jora organizacional para el crecimiento
de las empresas alojadas en el PCUV.

Ademas, la utilidad de esta iniciativa es
ofrecer un sustento tedrico-practico so-
bre las experiencias vividas por empre-
sarios innovadores y exponer a modo
de guia como representantes empresa-
riales de diferentes dreas de actividad
comprenden la Innovacion y Tecnologia,
la Investigacién y Desarrollo (1+D), el
Empleo, la Economia y Finanzas, la In-
ternacionalizacion y Crecimiento, la Res-
ponsabilidad Social Corporativa (RSC);
y los principales obstaculos que han
enfrenado, asi como la valoracién glo-
bal que otorgan al PCUV.

21







Objetivos

Analizar la evolucién y trayectoria de
las empresas innovadoras que se alo-
jaron en el PCUV en el periodo 2009-
2023 con motivo del 15° Aniversario
del Parc Cientific como estudio com-
plementario al desarrollo del Programa
PIDE 2024. El fin es recoger informa-
cion cuantitativa y cualitativa sobre la
situacion y estado de estas empresas,
asi como los testimonios u opiniones
de sus representantes.

Objetivos
especificos

a) ldentificar y describir algunas de las
caracteristicas de las empresas que pa-
saron por el PCUV; importe de la cifra de
negocios, nimero de empleados, propie-
dad intelectual y/o industrial, etc.

b) Descubrir si las empresas que se die-
ron de baja de las instalaciones del PCUV
desde 2009 a 2023 siguen activas y desa-
rrollando actividades de innovacion.

c) Conocer las percepciones y opinio-
nes de algunos de los representantes
empresariales de las 258 empresas que
se instalaron en el Parc Cientific desde
2009 sobre tematicas de interés actual
en diferentes ambitos: Innovacioén y Tec-
nologia, Investigacion y Desarrollo (I+D),
Empleo, Economia y Finanzas, Interna-

- 77) PARC CIENTIFIC
s VNIVERSITATE D VALENCIA
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cionalizacion y Crecimiento, Responsa-
bilidad Social Corporativa (RSC), etc.

d) Mejorar la visibilidad y conoci-
miento de las empresas que se aloja-
ron en el PCUV en su entorno autoné-
mico, nacional e internacional con el
objetivo de impulsar su crecimiento
empresarial para que puedan generar
riqueza y empleo.

e) Publicar un soporte documental
(en forma de informe) que facilite el
dialogo y contacto entre todos los
actores del ecosistema empresarial;
administraciones, empresas, em-
prendedores, entidades financieras,
consultoras, fondos de inversidn,
particulares y sociedad en general.
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/ Metodologia

1. Analisis
exploratorio

En la primera fase, se realizaron
reuniones entre los técnicos encargados
del Programa junto con las principales
autoridades del Parc para debatir
sobre la necesidad de investigacion
detectada. Aqui, se definieron los
objetivos, las principales cuestiones a
investigar y se sentaron las bases de
las tematicas que definen la estructura
del estudio. Seguidamente, se realizé
un analisis de fuentes documentales
relevantes para el desarrollo de la
investigacion, entre ellas:

& @ @

= 2 PARC CIENTIFIC
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Bases de datos publicas (SABI, ORBIS, etc.).

Webs y contenidos publicos de
las empresas alojadas en el PCUV.

Material documental
interno facilitado por la FPCUV.

Consulta de investigaciones
completas con fuentes de datos elaborados y

publicados tales como articulos, informes, etc.

De este modo, mediante la evaluacion de
datos existentes, se han propuesto distin-
tos disefios y procedimientos de obtencion
de informacién primaria adecuada a los
objetivos previamente enunciados. Estos
procedimientos combinan metodologias
cuantitativas y cualitativas que delimitan la
estructura de dos instrumentos de capta-
cion de informacion primaria (encuesta y
entrevista), y, con ello se avanza en los con-
tenidos que se deben evaluar, esto es, en
enunciar los indicadores en forma de ftems
sobre los que se fundamentaran las pregun-
tas de la encuesta y de la entrevista. Asi, esta
fase permite sustentar el tipo de infor-
macidn que debe solicitarse en la fase 2.

26

sl



o
N
(=]
~
m
o
B
©
=
g
(7]
(0]
B
S
=
W
S
©
e
S
g
?
o
(a]
©
0
v
=)
2
E
©
°
©
=
@
S
o
)
S
o

7 Metodologia

2. Diseno de
cuestionarios

En la segunda fase, con la informacidn obtenida en el analisis exploratorio se ha
procedido a la elaboracion del cuestionario para los dos métodos de recoleccion
de informacién definidos para el Programa (encuesta y entrevista).

/2 &
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Encuesta

Se realizaron preguntas abiertas, de respuesta Unica, multiple, de calificacion, y
preguntas de escala Likert (donde 1 representa el valor inferior, y 5 el valor méaximo).

El total de preguntas del cuestionario son 54, de ellas, 1 corresponde a la politica
de privacidad (en caso de que el representante no esté de acuerdo en aceptar
la politica, inmediatamente se da por terminada la encuesta). Por su parte, 4
preguntas son abiertas, 27 son de seleccion Unica, 11 de selecciéon multiple, 3
de calificacion, 3 de escala Likert (la primera tiene 8 items; la segunda 12 items,
y, la tercera 9 items). Por ultimo, 5 preguntas corresponden a informacion de
contacto y son de tipo abiertas. La plataforma utilizada para la elaboracién del
cuestionario ha sido Microsoft Forms y el tiempo estimado de respuesta es de
aproximadamente 20 minutos.

/2 &

*Disponibles en Anexos
Encuesta 15° Aniversario del
Parc Cientific de la Universitat

de Valéncia
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Entrevista

Se plantearon preguntas abiertas con el
fin de dar libertad a los representantes em-
presariales para que expresen sus opinio-
nes y juicios personales sobre las distintas
tematicas delimitadas como objetivos de
estudio. Antes de empezar la entrevista se
introdujo una pregunta filtro para conocer si
los representantes empresariales daban su
consentimiento para que la entrevista fuera
grabada en formato de audio para su pos-
terior transcripcion y andlisis. Se especificd
que los resultados se podran presentar a
cualquier publico mediante publicaciones,
eventos y otros foros relacionados. Una vez
el entrevistado dio su consentimiento se
procedio al desarrollo de la entrevista.

Las preguntas se distribuyeron en dos
bloques; el primero (con 12 preguntas),
corresponde a preguntas generales so-
bre: Innovacién y Tecnologia (3 pregun-
tas), Investigacién y Desarrollo (I+D) (1
pregunta), Empleo (2 preguntas), Eco-
nomia y Finanzas (2 preguntas), Interna-
cionalizacion y Crecimiento (1 pregunta) y
Responsabilidad Social Corporativa (RSC)

(3 preguntas). Y, por su parte, el segundo
bloque abarca preguntas generales sobre
los parques cientificos y/o tecnoldgicos y
sobre la experiencia de los empresarios
en el PCUV (en total, 4 preguntas).

A pesar de que el cuestionario fue di-
sefiado para que la entrevista durara
aproximadamente 15 minutos, debido a
la relevancia de las distintas tematicas,
muchos empresarios extendieron sus
testimonios llegando a superar los 45
minutos de entrevista. 6 entrevistas se
realizaron presencialmente, 13 en for-
mato online (videollamada) y 1 empresa-
rio rellend las preguntas de la entrevista
en formato escrito. La predisposicion y
colaboracién de los lideres empresaria-
les ha permitido crear una base de datos
solida, con mucha informacién de valor, la
cual permitira encaminar acciones en pro
del desarrollo empresarial innovador.

Tanto la encuesta como la entrevista se in-
cluyen como anexos al final del presente in-
forme (Anexo |y Anexo ll, respectivamente).

*Disponibles en Anexos
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7 Metodologia

3. Trabajo de campo y
recoleccion de informacion

Con el objetivo de fomentar la partici-
pacion en la encuesta, el PCUV ofre-
ci6 a modo de estimulo el sorteo de 6
premios que incluian, 3 participaciones
para la presencia de las empresas en
el evento VALENCIA DIGITAL SUMMIT
2024 compartiendo con el Parc un stand
premium, y 3 bonos para la utilizaciéon de
salas de reuniones y auditorio del PCUV.
De estas 56 entidades contactadas,

20 empresas participaron en el Pro-
grama cumplimentando la encuesta;
el resto de las empresas mostré no tener
disponibilidad o no querer participar.
Posteriormente, se procedié con la
fase de la entrevista contactando con
20 empresas, 19 de las cuales son em-
presas que se alojaron en el PCUV en-
tre 2009 y 2023 y que mostraron mayor
predisposicion para colaborar y emitir

juicios de valor, ademas de una entidad
que es patrono de la FPCUV, el Ayunta-
miento de Paterna, sumando un total de
20 empresas/entidades entrevistadas
que participaron en el Programa con
la realizacion de la entrevista. Se se-
leccionaron personas relevantes por
la trayectoria de sus empresas, por su
personalidad y de diferentes tamafios
y areas o sectores empresariales para

/j" d PARC CIENTIFIC
Tins VNIVERSITATE DVALENCIA

ofrecer una visién general de este parti-
cular ecosistema innovador.

La informacion proporcionada por las
empresas se ha tratado confidencial-
mente, no reveldndose informacion
particular de las empresas, salvo los
casos en los que los representantes
autorizaron la publicacién de opiniones
personales generadas en la fase de
entrevista (imdgenes y citas textuales).

Universo

Ambito geografico

Metodologia

Tamafio muestral

Periodo de recogida de informacion

Software estadistico

Empresas alojadas en el PCUV entre 2009-2023

Comunidad Valenciana

Microsoft Excel y SPSS v.28

168 empresas (encuestas) | 20 representantes empresariales (entrevistas)

Inicio del trabajo de campo: 01/03/2024 | Fin del trabajo de campo: 30/05/2024

Encuesta estructurada en linea ad hoc y entrevistas personales (presencialmente y por videollamada).
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7 Metodologia

4. Analisis de datos y
elaboracion del informe

de resultados

En la cuarta fase de la investigacion,
una vez recogida la informacion deri-
vada del trabajo de campo, se realizé
el analisis de datos. Para ello, se apli-
caron distintas técnicas de andlisis
estadistico de datos cuantitativos
de las encuestas, todas de caracter
descriptivo. Concretamente, los trata-
mientos realizados para las variables
objeto de estudio han sido: Andlisis de

FASE / ANO 2024
Fase 1. Analisis exploratorio

Fase 2. Disefio de cuestionarios

frecuencias y porcentajes y andlisis de
medias. Por su parte, de las entrevis-
tas, se han transcrito las grabaciones
de las declaraciones de los represen-
tantes empresariales y se han desta-
cado algunos de los testimonios que
consideramos mas relevantes. Se ha
homogeneizado la estructura de estas
expresiones para facilitar su lectura en
el presente informe de resultados.

Fase 3. Trabajo de campo y recoleccion de informacion

Fase 4. Andlisis de datos y elaboracion del informe de resultados

75 2% PARC CIENTIFIC
4 VNIVERSITATE D VALENCIA

N

CRONOGRAMA DE LA METODOLOGIA DE INVESTIGACION

ENERO FEBRERO MARZO ABRIL MAYO JUNIO-AGOSTO SEPTIEMBRE
X X
X
X X X
X X
X

Fase 5. Publicacion e imprenta del informe de resultados
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Resultados

En este epigrafe se analizan los da-
tos recogidos en el estudio, centra-
do en la informacion suministrada
por parte de los responsables de las
empresas mediante una encuesta
que recoge datos sobre la evolucion
y trayectoria de una muestra de 20
empresas que se alojaron en el PCUV
desde el 2009 hasta el 2023.

Al mismo tiempo, este apartado pre-
senta

Entre
los participantes del Programa se han
considerado a 19 empresarios/as rele-
vantes que pasaron por el PCUV y al
Alcalde de Paterna (Juan Antonio Sa-
gredo) en calidad de representante del
Ayuntamiento de Paterna, como patro-
no de la Fundacién. Se ha estimado
oportuno contar con el testimonio de
un representante de la Administracién
Publica de Paterna debido a que es la
localidad donde se situa el PCUV. Las

tematicas abordadas han sido:

A lo largo del informe se presenta, de
forma paulatina, en continuacién a la
redaccion de los resultados descripti-
vos en formato grafico y texto analiza-
dos de las respuestas obtenidas en la
encuesta, diferentes opiniones emitidas
por los empresarios participantes de la
entrevista. Si bien, consideramos que
todas sus declaraciones son relevantes,
hemos hecho un trabajo de seleccion
de las opiniones mas significativas y de
mayor valor para cada una de las temati-
cas tratadas. Esta seleccion de los testi-
monios incluidos se hizo en alineacién
con los objetivos generales (el impul-
so al crecimiento empresarial) y es-
pecificos del Programa de Impulso al
Desarrollo Empresarial (PIDE) 2024.

2
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# Resultados

/2 &

La  presentacion
de los resultados
se lleva a cabo
abordando las ocho
tematicas descritas
a continuacion:
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Resultados

84%

Partiendo de un andlisis cuantitativo
se examina el tipo de cargo/posicion
ocupada de los participantes, la for-
ma juridica de la empresa, la fecha de
constitucion, la antigliedad en el PCUV,
el lugar donde se alojan en la actuali-
dad, el sector de actividad por CNAE,
la actividad principal, la tipologia de

98%

clientes a los que dirigen sus produc-
tos y/o servicios, la pertenencia a un
grupo de empresas o no, entre otras
variables. Y, desde un punto de vista
cualitativo, se analizan los principales
obstaculos o barreras a las que se han
enfrentado las empresas desde el ini-
cio de su actividad.

De las empresas De las empresas son De los encuestados
dirigen sus productos “Sociedades de ocupan en sus empresas “Actividades profesionales,
y/o servicios alsector Responsabilidad el rol de “CEO".

“B2B". Limitada S.L.” la clasificacion CNAE.

De las empresas desarrollaron

cientificas y técnicas” segun
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. La mayoria de los representantes empresariales ‘ El 58% de las empresas desarrollan su actividad . Segun la clasificacion realizada por el PCUV, la ma-

que participaron del estudio ocupan en sus em-
presas el cargo de “CEO” (58% del total).

. El 74% de las empresas participantes son “So-
ciedades de Responsabilidad Limitada (S.L.)".

. El 5% de empresas se crearon/constituyeron an-
tes del afio 2000, el 79% lo hicieron entre el 2000
y 2020, y, inicamente el 16% lo hicieron en los ulti-
mos 3 afios (2021-2023).

. El 26% de empresas participantes se alojaron en el
PCUV entre el ano 2021-2023, el 16% de 2018 a
2020, el 11% de 2015 a 2017, el 21% de 2012 a
2014, mientras que el 26% de empresas lo hicie-
ron antes del afio 2012.

principal en “Instalaciones propias o arrendadas
(incluidos centros de negocio, edificios de oficinas,
coworkings, etc.)”, mientras que el 11% lo hace en
un “Parque Cientifico y/o Tecnoldgico”, el 11% en
un “Poligono industrial”, el 5% “en un “Centro Eu-
ropeo de Empresas Innovadoras (CEEI)", el 5%
“en una “Incubadora/aceleradora empresarial” y
el 10% restante en otras ubicaciones.

‘ Las actividades mas desarrolladas por las empre-

sas segun la clasificacion CNAE son: “Activi-
dades profesionales, cientificas y técnicas”
(37%), “Informacién y comunicaciones” (26%), y
“Actividades sanitarias y de servicios sociales”
(16%), abarcando el 79% del total.

yoria de las empresas pertenecen al area de “Bio-
tecnologia, Medicina y Salud” (32%), seguido de
“Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion”
(TIC) (26%), “Energia y Medio Ambiente” (16%),
“Servicios Avanzados” (11%), “Industria, Materia-
les y Nanotecnologia” (5%), y “Otras” (10%).

. El 84% de las empresas indicaron que dirigen sus

productos o servicios directamente a “Empresas
(B2B)", el 42% a la “Administracién Publica (B2A)”, el
16% lo hace a “Particulares (B2C)”, y el 5% a otro tipo
de clientes (en concreto una sociedad de investiga-
cion). Esta pregunta admitia respuestas multiples.

. El 26% de empresas forman parte de grupos empresaria-
les (40% de estas empresas son de caracter “Multina-
cional”), donde el 40% tiene el rol de “Empresa matriz”,
el 40% “Empresa filial” y el 20% “Empresa asociada”.
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Los indicadores descritos en los “As-
pectos Generales” nos brindan la
oportunidad de conocer de forma
global las caracteristicas de las em-
presas. No obstante, también es in-
teresante destacar las principales
dificultades o limitaciones que han
enfrentado las empresas que se han
alojado en el PCUV con el fin de plas-
mar algunos de los retos mas rele-
vantes de las empresas innovadoras
de la Comunidad Valenciana y servira
como guia y soporte para otros em-
presarios y grupos de interés. Por ello,
como complemento de este epigrafe

se ha preguntado a los 20 empre-
sarios participantes en la entrevis-
ta sobre los principales obstacu-
los a los que se han enfrentado las
empresas desde su constitucién.

Mediante un tratamiento de datos ge-
neralista se exponen las barreras u
obstaculos mas destacables descritos
por los lideres empresariales. Entre
ellos: la pandemia generada por el
COVID-19, la falta de facturacion, la
dificultad de comercializar nuevos
productos/servicios, la ausencia
de financiacion, la pérdida o es-

3
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casez de socios o inversionistas,
la dificultad para buscar y retener
talento, el problema para reclutar
personal con experiencia interna-
cional, las limitaciones en el idio-
ma al querer internacionalizarse,
la dificultad para que los clientes
se familiaricen con nuevos pro-
ductos/servicios en el mercado,
la falta de experiencia, la compe-
tencia, la inestabilidad econdmica
y politica, el tipo de actividad de
la empresa, la visibilidad, los altos
costes, la desigualdad de oportuni-
dades por cuestion de género, etc.
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INTENANOMAT, S.L.
Rafael Abargues

“La principal barrera a la que se ha enfrentado nuestra empresa ha sido el
vender, al venir desde un campo dedicado exclusivamente a la investigacion,
puedes pensar que investigar es lo mas importante pero no lo es, lo mds im-

portante es vender y que la empresa sea rentable”

HYDROCARBON ENGINEERING, S.L.

Ramon Andreu

“Uno de los principales obstaculos a los que nos hemos enfrentado desde nuestra consti-

tucion ha sido la financiacion. Una empresa que innova no sabe cudando va a poder comer-
cializar sus productos/servicios. Si tienes que devolver dinero y se te acorta el tiempo, en

muchas ocasiones no puedes hacerlo”.

PARC CIENTIiFIC
VNIVERSITATE D VALENCIA
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2. Innovacion y Tecnologia

En este apartado se analizan los distintos tipos de innovacién utilizadas por las empresas,
el perfil de las personas que desarrollan las innovaciones, la importancia de la Inteligencia
Artificial (1A) y las empresas que han utilizado la IA en 2023-2024.

o De las empresas consideran que la “Inteligencia Artificial
95 Yo (IA)” facilita las competencias y el desarrollo empresarial

De las innovaciones en las empresas
79% . . : »
0 ) estana cargo de “Propios/as empleados/as

680/ De las innovaciones empresariales corresponden
o a la “Innovacion en productos, bienes o servicios”

o/ De las empresas afirman haber utilizado la
0 ) “Inteligencia Artificial (IA)” en el periodo 2023-2024
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Resultados sobre Innovacion y Tecnologia

El tipo de innovacién mas practicada por las empresas es la

seguido de un 15% en “Procesos operativos”, un 10% en “Marketing y comunicacién”, un 5% en “Innovacion social” y un
5% en otras innovaciones. Por su parte, un 15% de las empresas encuestadas afirma no haber abordado ningun tipo de
innovacion en el periodo mencionado (2023-2024).

El desarrollo de las innovaciones esta en su mayoria a cargo de los de la empresa un
16% por “Agentes externos” a la empresa (universidades, centros tecnolégicos, proveedores, etc.), y un 16% por “Propios/

as empleados/as de la empresa en colaboracion con agentes externos”.

El consideran que la
que el 5% cree que no.

facilita las competencias y el desarrollo de su empresa, mientras

El de empresas participantes afirman haber utilizado la
utilizado. Y, por tltimo, un 11% ha utilizado otras inteligencias artificiales (métodos de aprendizaje automatico (GPR) y big-data)

El concepto de innovacién y la IA ad-
quieren una especial relevancia en la
actualidad al suponer para muchas
empresas un elemento diferencial de
la competitividad. En la literatura, exis-
ten diversas definiciones del concepto

en funcién del autor que las realiza.
No se puede entender una definicién
como correcta o incorrecta, todas son
aceptables y dependen de como cada
empresario intérprete la innovacién y

la lA en base a sus experiencias. A con-

en el 2023-2024. Un 42% no la ha

tinuacion, se realiza una seleccién de
algunas de las definiciones asignadas
por los representantes de las empre-
sas que han pasado por el PCUV con
el fin de ofrecer una vision holistica
desde diferentes areas empresariales.
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ANALOG DEVICES, S.L.
Javier Calpe

“La innovacion es estar continuamente avanzando y combinar los cambios a corto
plazo con las estrategias a largo plazo. Considero que todas las empresas deben ser
innovadoras si quieren sobrevivir, deben estar permanentemente monitorizando el mer-
cado, las necesidades de los clientes, todo ello, con el fin de ofrecer el mejor servicio”.
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COLUMBUS VENTURE PARTNERS, S.G.E.l.C., S.A.
Damia Tormo

“La innovacidn es la fuerza que impulsa el progreso y el avance de la sociedad de una manera
mas efectiva. Significa desafiar lo establecido, explorar nuevas ideas y soluciones, y buscar
constantemente formas de hacer las cosas mejor. Las empresas innovadoras tienen la oportuni-
dad unica de ser pioneras en su campo, pero también enfrentan el desafio de navegar en aguas
no exploradas, donde a menudo no hay referentes anteriores”.

EOLAB SPAIN, S.L.
Fernando Camacho

“La innovacion es introducir novedades con el objetivo de mejorar la calidad de los pro-
ductos y la forma de llegar al usuario. Las empresas innovadoras pueden tener ventajas y
desventajas con relacion a otro tipo de empresas, por ejemplo, si una empresa innovadora
utiliza alguna nueva tecnologia o IA y los usuarios confian en el método tradicional, la inno-
vacion no va a ser bien recibida, pero, caso contrario, puede tener ventajas”.
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3. Investigacion y Desarrollo (1+D)

Se analiza como se realiza la Investigacion y Desarrollo (1+D) en las empresas, si las empresas han sido
beneficiarias de ayudas/subvenciones/financiacién publica de I+D, la colaboracion en proyectos I+D, las cola-
boraciones de I1+D de las empresas con la Universitat de Valéncia, las percepciones sobre la importancia de la
colaboracién en I+D, los tipos de propiedad intelectual y/o industrial registrados, el nimero de patentes, etc.

870/ De las empresas afirman haber realizado colaboraciones
O/ con la “Universitat de Valéncia”

800/ De las empresas realizan la Investigacion y Desarrollo
O/ (1+D) “Internamente”

269% ) De las empresas tienen “Patentes”

50% De las empresas han recibido “Ayudas/subvenciones/
O/ financiacién” publica de 1+D en el periodo 2021-2023
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Resultados sobre
Investigacion y Desarrollo (I1+D)

@ Un 80% de las empresas realizan la I+D “Internamente” (con recursos de la empresa), un 10% la realiza
“Externamente”, es decir, la subcontrata, compra, etc., y un 10% no realiza actividades de I+D.

' La mitad de las empresas (50%) han recibido “Ayudas/subvenciones/financiacién” publica de I1+D en
el periodo 2021-2023. Concretamente, el 18% de “Administraciones locales y/o autonémicas”, el 18% de la
“Administracion central del Estado”, el 9% de “Instituciones de la Unién Europea (U.E.)" y el 5% “Otras”.

. El 42% de empresas han participado en proyectos de |+D en colaboracion con otras entidades, mientras que el 58%
no. De las empresas que han realizado colaboraciones en proyectos de I+D, el 75% colabora con “Universidades”, el
50% con “Centros publicos de investigacion”, el 38% con “Institutos tecnoldgicos”, y el 25% con “Consultorias”.

@ EI37% de las empresas afirman haber realizado colaboraciones con la “Universitat de Valencia” en
“Desarrollo de nuevos productos/servicios” (38%), “Desarrollo de proyectos de colaboracién publico-privada”
(38%), “Contratacion de servicios de asistencia técnica, consultoria, etc.” (25%), “Utilizacion de servicios
cientifico-técnicos (SCSIE, CECT, etc.)” (25%), y “Otras” (13%).

‘ En una escala del 1 al 5, los empresarios valoran en promedio 3.89 la importancia de la colaboracién entre
empresas para cumplir con objetivos de |+D.

' El 32% de las empresas afirman tener registradas como propiedad intelectual y/o industrial “Derechos
de autor/copyrights” (32%), “Marcas” (32%), “Patentes” (26%), “Modelos de utilidad” (16%), “Secretos
industriales” (11%), y “Disefios industriales” (5%).

. Las empresas participantes acumulan en total 11 patentes concedidas en titularidad y/o cotitularidad.

/2 &

Escomunquelal+D seasocieal ambito
cientifico, pero va mucho mas alla. De
hecho, este concepto es trasversal a
todas las areas del saber; se puede
investigar, desarrollar e innovar en
todos los aspectos de la vida. En el
presente informe se ha realizado una
distincion entre I+D+i, analizando de
forma separada la Investigacion y el
Desarrollo (1+D) y de la Innovacién. Se
ha anadido la etiqueta de innovacion
posteriormente al concepto inicial,
que era solo I+D, ya que, al fin y al
cabo, el objetivo de toda labor de
investigacion y desarrollo es llegar
a unas nociones que tengan una
aplicacion practica para impulsar
la sociedad y mejorar la calidad de
vida de las personas a través de la
innovacion (aunque sin I1+D es muy
dificil que se desarrolle lainnovacién).
A continuacién, se plasman algunos
testimonios de como los/las
empresarios/as entienden la I+D.
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BIOPOLIS, S.L.
Daniel Ramon

“Estoy convencido que la I+D es un factor diferencial para el crecimiento de las
empresas y lo he visto a lo largo de mi carrera profesional. Al final, pensar en el futuro es

innovar y para innovar hay que generar ideas. Las ideas siempre vienen a partir de la [+D”

BIOINICIA, S.L.
Hipdlito Montejano

“La I+D es necesaria para todas las empresas que quieren estar en la van-
guardia de la innovacion, es fundamental para crecer mas rdpido, desarro-
Ilar nuevos productos y ponerlos en el mercado”

BIOVAL — CLUSTER BIO COMUNIDAD VALENCIANA
Jesus Agluero

“La I+D es necesaria para el posterior desarrollo de la innovacidn, es un componente
fundamental tanto desde una perspectiva bdsica/universitaria como la que se hace de
forma avanzada en un entorno empresarial”
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4. Empleo

En este cuarto apartado se analizan variables correspondientes al nimero total de empleados,
género de los empleados, nivel formativo (Grado Superior Universitario, Master y/o Doctorado, y
otros niveles de estudios), género de la persona que lidera la empresa y, por Ultimo, empresas con
empleados que se han formado en la Universitat de Valencia.

89% De las empresas tienen en nomina empleados egresados
0 ) y/otitulados en la “Universitat de Valéncia”

De los lideres empresariales son “Hombres” y
el 11% “Mujeres”

84%

o De los empleados de las empresas tienen estudios de
78% “Grado Superior Universitario, Master y/o Doctorado”

Es el promedio de “Empleados por
empresa” de todas las entidades participantes
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Resultados
sobre Empleo

Las 20 empresas de esta muestra dan trabajo a
aproximadamente 139 empleados, 6,95 “Empleados
por empresa”.

El 69% de empleados de las empresas son “Hombres”
y el 31% son “Mujeres”.

En promedio, el 41% de empleados de las empresas
tienen estudios de “Master y/o Doctorado”, el 37%
tiene estudios de “Grado Superior Universitario”
(sumando en total el 78%), y el 22% tiene “Otro nivel
de estudios”.

El 84% de lideres empresariales son “Hombres”,
el 11% son “Mujeres” y el 5% “Mujer y hombre
conjuntamente” o no declarado.

El 89% de empresas tienen en nomina al menos
1 empleado que se ha titulado y/o egresado en la
“Universitat de Valéncia”. El 42% de empresas tienen
mas del 50% de empleados de su plantilla formados
en esta universidad.

Las empresas innovadoras pueden
experimentar muchas dificultades
para encontrar talento y el tema
“Empleo” se ha convertido en un
asunto controversial. Existen personas
desempleadas, con intencion de
trabajar, pero las ofertan no cuadran
con sus aspiraciones profesionales.
Por su parte, algunos empresarios
podrian pensar que no hay perfiles
especializados que cumplan con
sus expectativas. En concreto, existe
una brecha entre la oferta y demanda
laboral de trabajadores y trabajadoras.
Esta es una vision generalista que
puede describir la realidad que se

observa actualmente en las empresas,
no obstante, la situacion no es la
misma para todas las empresas
y hay empresarios que pueden
discrepar de esta nocién. Por ello, es
fundamental conocer cémo perciben
los representantes empresariales la
busqueda de talento, sobre todo en el
campo de la innovacién y en empresas
de base cientifica-tecnologica que son
el perfil de empresas que se alojan en
el Parc Cientific de la Universitat de
Valéncia. A continuacion, se muestran
algunos testimonios de empresarios/
as en relacién a la contratacion de
personas y al empleo.
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EIXAM — ESTUDIS SOCIOLOGICS, S.L.
Yaiza Pérez

“La busqueda de talento no es un problema para las empresas innovadoras, pero tiene cierta complejidad.
Cuando perfilas el tipo de persona que necesitas es dificil encontrar el candidato idéneo. Hay que dedicar-
le tiempo al proceso de contratacion, se debe tener claro lo que se necesita y las herramientas adecuadas
para seleccionar. Los perfiles de candidatos de las empresas innovadoras deben tener capacidad para
trabajar en grupo, adaptarse a diferentes formas de trabajar, deben saber escuchar, leer, aprender”

CUMULUS CITY, S.L.
Rafael Amoros

“Para las empresas innovadoras es muy dificil encontrar talento
cualificado, especialmente, en el ambito de la tecnologia. Hay mu-
cha gente preparada pero no con actitud investigadora y creo que

es el factor donde se origina la problematica”

CARFISER, S.L.
Carlos Sanchez

“La contratacion en las empresas innovadoras no es compleja, lo dificil es encontrar perfiles que puedan gene-
rar un valor afadido. Las empresas siempre estamos innovando inconscientemente. La innovacion se mide por
la mejora de procesos y las empresas debemos adaptarnos a los cambios. La innovacidn significa mejora
y la mejora genera competitividad”
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Se analizan variables correspondientes a la cifra de negocio, las ventas de productos/servicios
innovadores, los gastos destinados a I+D, las fuentes de financiacién, las inversiones privadas
externas recibidas, las ventas realizadas a nivel nacional e internacional y las expectativas de
resultados econémicos futuros.
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Resultados

Resultados sobre
Economia y Finanzas

El 42% de las empresas obtuvieron una cifra de nego-
cio situada en el intervalo de 100.001€ a 1.000.000€ en
2023. El 11% de empresas superaron el millén de euros.

El 47% de las empresas afirman que mas del 50% de
sus ventas se corresponden con “Productos o servi-
cios innovadores” puestos en el mercado en 2023.
El 36% de las empresas asignaron mas del 25% de
su presupuesto del ultimo periodo (afio 2023) a la
“Investigacién y Desarrollo (1+D)".

El 95% de las empresas se “Autofinancian” con fondos
propios, el 11% se financia mediante “Capital” (emi-
sién de participaciones/acciones) o “Deuda” (présta-
mos, créditos, etc.) 5%, y, por Ultimo, el 5% afirma tener
“Otras” fuentes de financiacion.

El 42% de las empresas afirman haber recibido “In-
version privada externa” en el periodo 2021-2023. El
21% recibié menos de 50.000 £, el 5% recibi6 entre 50.001
y 100.000%, y, el 16% recibié entre 100.001€ y 500.000€.

Uno de los principales problemas
con los que se encuentran los empre-
sarios tanto en la fase de creacién
como de expansién y crecimiento
es la busqueda de financiacion. Esta
necesidad econdomica puede darse
en los momentos previos o posterio-
res al inicio de la actividad, siendo
precisa una actuacion agil y eficiente
para conseguirla. En el ambito em-
presarial hay empresarios que uti-

lizan Unicamente recursos propios
y otros que se plantean o necesitan
financiacién externa para desarrollar
su actividad. Por ello, se ha pregunta-
do a empresarios que pasaron por el
PCUV sobre la importancia de la finan-
ciacion en empresas innovadoras y Si
consideran que la financiacion es ne-
cesaria para que las empresas puedan
subsistir. A continuacion, se plasman
algunas opiniones destacadas.
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“Es posible que las empresas se financien tinicamente con fondos propios, pero no es
comun. Si la empresa puede facturar rapidamente y tener cierto margen se puede crecer.
Es importante que entidades publicas, privadas e inversores externos tengan interés en
financiar proyectos innovadores que tienen potencial de crecimiento”

FUNDACION NEST SOCIAL
Margarita Albors

“Si hablamos de empresas ya consolidadas, es posible que se financien Gnicamente
con fondos propios, pero, por otro lado, si hablamos de empresas de nueva creacion,

la financiacién es mds necesaria y a la vez mds dificil. En estos casos, es fundamental
que se encuentren fuentes externas de financiacion publica, privada, europea, de
subvenciones, patronato, etc.”
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De lideres
empresariales piensan que su
empresa “Mejorara su resultado”
economico en 2024
en comparacion con 2023

De las
empresas son
“Exportadoras’

El sexto apartado recoge informa-
cion sobre la internacionalizacion y
el crecimiento. La internacionaliza-
cion puede ser una via para que las
empresas se expandan a nuevos
mercados y consigan mas clientes,
nuevos proveedores, usuarios, etc.,
lo cual, puede favorecer su creci-
miento empresarial. En este sentido,
varios directivos pueden tener inte-

Principal obstaculo externo de
las empresas innovadoras:
“Problemas burocraticos con la
Administracién Publica” y la
“Ausencia de politicas publicas y/o
programas de apoyo a empresas”

reses contrapuestos y no percibir la
internacionalizaciéon como importante,
por ello, es transcendental conocer
las percepciones de los representan-
tes empresariales sobre la interna-
cionalizacién con el fin de detectar
la importancia que tiene este factor
como impulsor del crecimiento de
las empresas innovadoras de la Co-
munidad Valenciana.

Principal obstaculo interno de
las empresas innovadoras:
“Problemas de
organizacion y direccion”
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N El 84% de ventas de las empresas se realizaron en

“Espafa”, el 63% en paises de la “Unién Europea
(U.E)” (sin Espana), el 32% en “Latinoamérica
(LATAM)”, el 16% en “Norteamérica”, y el 11% en
“Asia” y “Oriente Medio” respectivamente.

El de las empresas son , €s

no habra cambios significativos en su cuenta de
resultados de 2024 con respecto a la de 2023.

Los factores mds importantes para conseguir
crecimiento empresarial son:

poco cualificado” y “Problemas en la calidad de
productos o servicios” en ambos casos con una
valoracion promedio de 3.79. (Los valores se
originan de una escala de valoracién de 1 a 5).

decir, venden productos/servicios fuera de Espafia.

(4.53), Los principales obstaculos externos percibidos
(4.37), por las empresas innovadoras son
(4.32). (Los valores y

se originan de una escala de valoracién de 1 a 5).

N) El de lideres empresariales piensan que su
empresa
2024 en comparacion con 2023, mientras que el
11% se muestran pesimistas y el 15% creen que

Con larapida globalizacion, la internacionalizacion de las empresas innovadoras se ha
convertido en una importante y notoria estrategia competitiva, asi como una necesidad

para la supervivenciay el crecimiento de las empresas (Cela et al., 2022). Hoy en dia, las

micro, pequefias, medianas, grandes empresas, start-ups, spin-offs, etc. se pueden ver
empujadas a seguir caminos de crecimiento complejos para reforzar su competitividad
y mantenerse al dia con los cambiantes escenarios tecnoldgicos y sociales. El modelo

econémico en (N Los principales obstaculos internos percibidos
por las empresas innovadoras son

en ambos casos con
una valoracion promedio de 4.32. (Los valores se

originan de una escala de valoracién de 1 a 5).
(4.00) y “Personal

tradicional caracterizado por una cobertura geogréfica relativamente limitada (a
menudo representada por el mercado interno), en muchos casos ha quedado obsoleta.
Esta no es la unica verdad, ya que, dependiendo de la situaciéon de cada empresa,
sus representantes pueden percibir la internacionalizacion como muy importante
mientras que otros le restan relevancia. Por ello, a continuacion, se exponen algunas
opiniones de los empresarios que pasaron por el Parc con respecto a esta tematica.
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HECHICERIA, S.L.
Alvaro Saez

“Lainternacionalizacion de las empresas depende del mercado, del sector, de la
diferenciacion con respecto a la competencia, tal vez funcione estar en un solo
pais hasta que consigues crecer y posteriormente esto sea escalable”

IPINFA — INSTITUTO PSICOLOGICO DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA, S.L.
Angeles Cerezo

“Pienso que hay empresas que deben empezar internacionalizandose, por el tipo de empresa que son, por el sector
que ocupan, por los servicios y productos que ofrecen. Por otro lado, hay otras empresas que por su naturaleza y
sus caracteristicas tendran que empezar desde su region y cuando vean que pueden dar el salto tendran que darlo.
El panorama empresarial es muy complejo y no hay un tnico escenario que permita entender a la empresa”

SAGITAZ
José Pérez

“En Espanfa la internacionalizacién deberia ser obligada, mi vision es que el futuro de Es-
pafia pasa por Hispanoamérica. Nosotros no nos dedicamos al mercado local, el 70-80%
de nuestra actividad la destinamos al exterior. La internacionalizacion es basica y debe
ser una estrategia en la cabeza del fundador”
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7. Responsabilidad
Social Corporativa (RSC)

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) consiste en que las empresas actien de acuerdo
con principios y politicas que tengan un impacto positivo en la sociedad y el medio ambiente.
A través de la RSC, las empresas toman decisiones guiadas no sélo por la rentabilidad o bene-
ficio econdmico, sino también por el modo en que sus acciones afectan a sus comunidades
y al mundo en general. Por ello, dentro del presente informe se expone informacion relacionada a
planes de igualdad vigentes en las empresas, memorias de sostenibilidad, conocimiento sobre los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y los ODS con los que se alinean sus organizaciones.

o De las empresas conocen los “Objetivos de Desarrollo
84% ) sostenible (ODS)", siendo el ODS 3 (Salud y Bienestar)
el que mas se alinea con las organizaciones

37% | De las empresas tienen “Planes de igualdad” vigentes

21% De las empresas tienen “Memorias de sostenibilidad”,
0 a su vez, estan en proceso de elaboracion
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Resultados sobre
Responsabilidad

Social Corporativa (RSC)

El 37% de empresas tienen “Planes de igualdad”
vigentes, el 47% no los tiene y el 16% desconoce de
Su existencia.

El 32% de lideres empresariales consideran que en sus
empresas no se aplican politicas de igualdad entre
hombres y mujeres.

El 21% de empresas cuentan con “Memorias de
sostenibilidad”, o, a su vez, estdn en proceso de
elaboracién, mientras que el 79% no.

El 84% de empresas conoce los “Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS)”, ya sea en profundidad
o superficialmente. Unicamente el 16% afirman no
conocerlos.

Los ODS con los que mas se alinean las
organizaciones son el “ODS 3 (Salud y Bienestar)”
42%, el "ODS 8 (Trabajo decente y crecimiento
economico)” (32%), y el “ODS 12 (Producciéon y
consumo responsable)” (32%). El resto se reparte de

forma uniforme entre los 17 ODS.

Cuando una organizacién actua
con responsabilidad social, tiene
un interés permanente en aumentar
el valor que ofrece, tanto social
como economico, satisfaciendo las
demandas de sus grupos de interés.
Se puede decir que las empresas
responsables producen multiples
beneficios para sus actores, entre
ellos una mayor imagen y reputacion
de marca, mayores ingresos, mayor
productividad, menores costos
operativos, mejor atraccion y retencion
de los empleados (Padilla-Lozano
y Collazzo, 2022). Las decisiones
de las empresas en materia de
implementacion de politicas de RSC y
de politicas ambientales, sociales y de
gobernanza pueden tener un impacto
positivo en su valor y desempeiio.

Esta vision de “hacer el bien haciendo el
bien” sigue siendo objeto de debate sobre
todo por la efectividad de las medidas
gue se toman dentro de esta asignacion
(Broadstock et al., 2020). Son multiples
los factores que pueden ser tratados
en el marco de la Responsabilidad
Social Corporativa, no obstante, en el
presente informe nos hemos centrado
especificamente en los planes de igualdad
y en las memorias de sostenibilidad
porque son tépicos que actualmente son
controversiales y tienen gran relevancia
en el mundo empresarial debido a la
normativa que rige la aplicacion de estos
instrumentos en las empresas en funcién
del nimero de empleados. Por ello, a
continuacion, se exponen algunos de los
testimonios de los directivos que pasaron
por el PCUV sobre esta tematica:
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CHYLAS - COMPONENTES HIiBRIDOS
Y LASERES DE FIBRA OPTICA, S.L.

Pere Pérez

“La implementacidn de planes de igualdad es importante en las empresas. Desde mi
experiencia, aporta muchisimo valor. Por otro lado, respecto a la sostenibilidad,

es necesario que exista una conciencia general interna de las personas con relacion a
estos temas, tanto en la empresa como en la sociedad en general”

FUNDACION IVI
Carmen Rodriguez

“Estoy totalmente de acuerdo con la inclusion de planes de igualdad en las empresas, nosotras, las mujeres,
estamos mucho menos valoradas o catalogadas como personas que no pueden ser CEO en una empre-
sa. Casi todos los CEO son hombres, por tanto, totalmente a favor de la inclusion de planes de igualdad.

Por otro lado, en nuestro programa de Responsabilidad Social Corporativa fomentamos la sostenibilidad,
y tomamos en consideracion la huella de carbono, lo cual, es muy importante para las empresas innovadoras”

HEALTH IN CODE, S.L.
Angela Pérez

“Los planes de igualdad son imprescindibles en las empresas innovadoras, yo soy una persona que defiende
las cuotas, y creo que la ley debe obligar a que todas las partes de la empresa estén representadas por hom-
bres y por mujeres. Para mi, los planes de igualdad vienen a solucionar un problema grave que algunas em-
presas saben que lo tienen, pero no quieren abordarlo. Por otro lado, con respecto a la sostenibilidad, pienso
que se deben tomar medidas para no destruir el planeta, la propia voluntad de un grupo de personas no es
suficiente, las voluntades tienen que venir guiadas por unos planes que han de ser conjuntos y obligados”
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8. Valoracion e intencion
de recomendar el PCUV

Por ultimo, el octavo apartado muestra
diversas opiniones sobre los/as em-
presarios/as con respecto a la razén
que los/las llevé a abandonar el Parc.
Entre los resultados mas destacados
observamos que la “insuficiencia o
inadecuacién de los espacios y ser-
vicios”, y el “precio de los espacios
y servicios” (20% en ambos casos)
son causas que considerar, mientras
que ninguna organizacién afirmo
haberse desvinculado del PCUV por
insatisfaccion con la calidad ofre-
cida por esta organizacion, lo cual,
pone en valor los servicios ofreci-
dos por este ecosistema innovador.

Adicionalmente, se planted una escala
del 1 al 5 (siendo 1 el valor inferior y 5
el valor maximo) para que los empresa-
rios valoren su estancia en el PCUV e indi-
guen su intencion de recomendar el Parc
a un/a amigo/a que busque ubicacion
para su empresa. Los resultados son
bastante alentadores, ya que la totalidad
de los participantes otorgaron una valo-
racion de su estancia en el PCUV de
4.1 Estorefleja la calidad que ha ofrecido
el PCUV desde su inauguracion en 2009.
Por su parte, sobre la intencion de reco-
mendar el Parc, los resultados reflejan
que ningun lider empresarial otorgd
una calificaciéon menor a 3 en la escala.

Este dato es bastante llamativo y favo-
rable para el PCUV, ya que mas del 83%
de representantes empresariales dan
una calificacion de 4-5 puntos a esta
organizacion, lo que se traduce en
“Satisfaccion alta”, y, por su parte, nin-
guno de ellos muestra la intencion de
hablar negativamente sobre el Parc.
Dicho esto, concluimos que, entre las
empresas participantes del estudio, no
hay empresas “Detractoras” del PCUV y
que hay un elevado porcentaje (83%)
que podrian considerarse como “Pro-
motores o prescriptores”. La intencion
de recomendar el PCUV obtuvo una
calificacion promedio de 4.2.

IVERSITATG ID VALENCIA
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Valoracion de la estancia de las empresas en el PCUV

Intencion de recomendar el PCUV
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Paterna
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Finalmente, una vez expuestos los datos cuantitativos y cualitativos del estudio,
se expone la valoracién que otorga la Alcaldia de Paterna al PCUV, todo ello con
el fin de revelar la aportacion que ofrece el Parc a la localidad donde se sitda 'y
en la Comunidad Valenciana en general.

A continuacidn, se citan textualmente las declaraciones de
Juan Antonio Sagredo, Alcalde de Paterna, sobre el PCUV:

“El Parc Cientific de la Universitat de Valéncia se situa en la localidad de Paterna
y, como alcaldia, estamos muy orgullosos de tener un parque cientifico en nuestra
ciudad. Creo que estar alojado en un parque cientifico ofrece ventajas a las empresas,
entre otras cosas mas, por ejemplo, valor, reputacion e imagen. En Paterna, tenemos
seis dreas empresariales, en las que incluimos al Parc Cientific de la Universitat
de Valéncia. Hemos visto que las empresas que nacen ahi, luego, cuando crecen
considerablemente, muchas de ellas vienen al Parque Tecnoldgico de Paterna. Esto
genera imagen, prestigio, colaboraciones, lo que es muy positivo para las empresas”
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# Autoria y Participacion

El Programa de Impulso al Desarrollo Empresarial (PIDE) y los informes resul-
tantes son coordinados por Luis Cortés (técnico del area Econdmico-Financie-
ra de la FPCUV, Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas y Master
en Economia Social con mas de 25 afios de experiencia profesional relacionada
con finanzas, sistemas de informacién empresarial y transferencia de tecnolo-
gia). En las ediciones del Programa en 2023 y 2024 la Fundacion ha contratado
a Israel Juma (técnico de la FPCUV, Ingeniero Comercial con Mencién en Ad-
ministraciéon de Empresas, Master en Marketing con especialidad en Comuni-
cacién y Doctor en Marketing con mas de 6 afios de experiencia profesional re-
lacionada con administracion e investigacion) para el desarrollo y ejecucién
del Programa. Las distintas fases de la investigacion del Programa, tales
como: analisis de informacién; disefio de cuestionarios; trabajo de campo y
recoleccion de informacion; andlisis de datos; resultados y conclusiones y
elaboracién y publicacién del informe final, se han desarrollado entre enero
y septiembre del 2024.

Adicionalmente, el desarrollo del presente informe ha contado con la colabora-
cion de tres personas que han participado en la supervisién del trabajo y en la
comunicacion de los resultados, conformado por:

® Pedro Carrasco, Director del Parc Cientific de la Universitat de Valéncia
B Fernando Zarraga, Gerente de la FPCUV
8 Kiristin Suleng, Técnica del area de Marketing y Comunicacion de la FPCUV
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Universidades y Empleo

Como en ediciones pasadas (afios
2016, 2017, 2018, 2019, 2020, 2021,
2022, 2023) este Programa ha conta-
do con financiacién publica, en con-
creto con el apoyo de la Generalitat
Valenciana.

La investigacion sobre la que se
elabora esta edicién especial del
Programa PIDE con motivo del
15° Aniversario del PCUV se basa
en informacién recabada de las
258 empresas que pasaron por
este ecosistema innovador entre
2009-2023. De ellas, 146 empresas
siguen vigentes a 31 de diciembre
de 2023 (90 empresas actualmente

desarrollando su actividad en las in-
stalaciones del PCUV y 56 empresas
en el exterior).

La base para la interpretacion de
datos fueron las 56 empresas que
siguen vigentes en el exterior del
Parc. Sobre esta base, 20 empresas
cumplimentaron la encuesta del Pro-
grama y 20 representantes empre-
sariales (en este caso también par-
ticiparon empresas que actualmente
siguen alojadas en el Parc Cientific)
realizaron la entrevista.

A continuacion, se exponen los testi-
monios de los autores del informe:
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Luis Cortés

A pesar de la elevada heterogeneidad
de las mas de 250 empresas que hemos
alojado en el Parc Cientific, tras casi 10
anos analizando sus datos, rendimiento y
trayectoria es evidente que lainnovacion
supone un factor de crecimiento y
supervivencia empresarial diferencial,
que las empresas basadas en el
conocimiento o en la tecnologia tienen
periodos de maduracién mds largos y
que son mds activas en colaboraciones
o0 en atraccion de inversion externa
que otras empresas de sectores
tradicionales. Son, no obstante, en su
mayoria, empresas muy pequenas,
sensiblemente expuestas a riesgos de
mercado o de su nicho, dependientes
de financiacion externa y débiles
en comercializacion y gestion. 258
empresas hemos alojado en 15 afios,
de las que casi el 60% siguen activas
y que, en promedio, permanecen en el
Parc Cientific algo mas de 4 afios.

Este trabajo lo hemos desarrollado para
poner en valor, con nombres y apellidos, a
algunos de nuestros protagonistas; las y los
empresarios que han pasado por el Parc,
que han sido muchos. Es contagioso
el espiritu emprendedor que desprenden y
enriquecedor tener contacto cercano con sus
companias, que en algunos casos han tenido
éxito y en otros no. Gracias a todos/as
ellos/s por tanto aprendizaje compartido.

Hoy somos el parque cientifico mas grande
de la Comunidad Valenciana, uno de los
mds relevantes de Espafia y un ecosistema
empresarial consolidado y vibrante. Gracias a
mi compafiero Israel Juma por su excelente
dedicacion a este Programa, a todas las
empresas que decidieron alojarse con nosotros
durante alguna etapa de suvida, ala Universitat
de Valéncia, a la Generalitat Valenciana y a los
patronos de la Fundacion, entre otros agentes
que han apoyado y financiado la existencia
y crecimiento del Parc”.

Al

PARCGC CIE
VNIVERSITAT ©
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Israel Juma

“En el presente informe, abordamos la
historia del Parque Cientifico de la Uni-
versitat de Valéncia en su 15° Aniversa-
rio. Fruto de un trabajo continuado, ana-
lizamos los factores de éxito, las fuerzas
impulsoras y los desafios que enfrentan
los empresarios innovadores tanto den-
tro como fuera de este espacio estraté-
gico. Explorar el vibrante mundo de las
empresas innovadoras es enriquecedor.
Desde las dgiles startups hasta las cor-
poraciones globales tienen historias
disruptivas y atrapantes que han dado
forma a este parque cientifico.

Las empresas que han pasado por el
PCUV no son meras organizaciones; son
alquimistas modernos, transformadores
de ideas en realidad y desafiantes de las
convenciones, las cuales, lideran una re-
volucidn global. En la cima de esta pira-
mide de creatividad, encontramos a em-
presas que no solo crean productos, sino
que aportan valor y moldean el tejido em-

presarial de la Comunidad Valenciana. Su
enfoque en la salud, medicina, tecnologia,
agrotecnologia, medio ambiente, indus-
tria, inteligencia artificial, etc. reflejan una
vision compartida: construir resiliencia y
prosperidad a largo plazo. En un mundo
incierto, estas pioneras nos recuerdan
que la innovacion es el motor que impul-
sa la humanidad hacia adelante.

Este libro es un recurso valioso para
comprender la relevancia del Parc Cien-
tific de la Universitat de Valéncia en el
desarrollo de la ciencia y la innovacion.
Esperamos que inspire a investigado-
res, emprendedores y lideres de este
campo. Agradezco a mi compafiero
Luis Cortés por su ardua labor en el Pro-
grama y al PCUV por permitirme crecer
personal y profesionalmente en un eco-
sistema innovador de gran relevancia,
no solo en la Comunidad Valenciana,
sino también desde un panorama na-
cional e internacional”.
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7 ANEXO I: CUESTIONARIO DE LA ENCUESTA

Politica de Privacidad

1. Desde la FUNDACIO PARC CIENTIFIC UNIVERSITAT DE VALENCIA (FPCUV)
estamos realizando la novena edicién del PROGRAMA DE IMPULSO AL
DESARROLLO EMPRESARIAL (PIDE) 2024. Uno de los objetivos de esta edicién
es medir, a través de esta encuesta, la evolucidn y trayectoria de las empresas
que se alojaron en el PARC CIENTIFIC DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA
(PCUV) desde su inauguraciéon en el afio 2009. Este Programa cuenta con
financiacion de la CONSELLERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO
DE LA GENERALITAT VALENCIANA.

Es necesario que responda la encuesta la persona responsable de la direccidn,
gerencia, administracion, o cualquier otro cargo directivo de la empresa. El tiem-
po estimado de respuesta es aproximadamente 10 minutos.

La informacién que proporcione se tratara de forma confidencial, nunca se re-
velaran datos particulares de su empresa. Los datos se analizaran estadistica-
mente para elaborar un informe de resultados en el que constard un Anexo con
las empresas que participaron en este Programa. Podra recibir el informe por
correo electronico y se publicara en la pagina Web de PCUV: www.pcuv.es. Los
datos personales que van a ser objeto de tratamiento seran los datos de con-
tacto de las personas que realicen la encuesta en nombre de la organizacién
a la que pertenezcan o, por si mismos, en calidad del empresario individual o
profesional liberal. De acuerdo con la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre,
de Proteccion de Datos Personales y garantia de los derechos digitales y del
Reglamento General de Proteccion de Datos (Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016) le informamos res-
pecto de este tratamiento de datos personales.
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() Nos ofrecemos a darle soporte para contestar esta encuesta a través del técnico contratado:()
Israel Juma (e-mail: israel.j.juma@fundacions.uv.es y nimero de teléfono: 96 354 38 42) y/o del técnico coordinador
del Programa: Luis Cortés (e-mail: luis.cortes@fundacions.uv.es y nimero de teléfono: 96 354 49 95).

PROGRAMA PIDE: https.//www.pcuv.es/es/empresas/encuestas-pide-2023.

(Esta UD. de acuerdo? ¢Desea participar en el Programa respondiendo a la encuesta? *
O si
O No
Actividad de la empresa
2. ;Su empresa sigue activa (existe) en la actualidad? *
O si
O No
Aspectos Generales
Por favor, lea detenidamente las preguntas y responda con sinceridad. (Una vez que empiece el cuestionario, la se-
sion no se guardara y Unicamente se registraran las respuestas cuando la encuesta haya sido finalizada).
3. ¢Cual es el cargo que ocupa actualmente en su empresa? *
(En caso de tener mas de un cargo, escriba cuéles en la opcién “Otras”)
O CEO
O Gerente
O Director/a
O Administrador/a
QO Otras

2 @
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4. ;Cual es la forma juridica de su empresa? *
O Sociedad de Responsabilidad Limitada (S.L.)
O Sociedad Limitada Unipersonal (S.L.U.)
O Sociedad Limitada Profesional (S.L.P)
O Sociedad Anénima (S.A.)
O Asociacién
O Comunidad de Bienes (C.B.)
O Cooperativa
O Entidad Publica
O Fundacién
O Persona Fisica o Auténomo
O Otras
5. ¢Cuando fue creada o constituida su empresa? *
O Antes de 1991
O De 1991 al 2000
O Del 2001 al 2010
O Del 2011 al 2020
O Del 2021 al 2024
6. ;Cuando se instalé su empresa en el PARC CIENTIFIC DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA (PCUV)? *
O Antes de 2012
O De2012a2014
O De2015a2017
O De 2018 a 2020
O De 2021a2023
O En 2024
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7. ;Donde se encuentran sus oficinas/centro de trabajo principal en la actualidad?
O Enun Parque Cientifico y/o Tecnoldgico
O Enun Centro Europeo de Empresas Innovadoras (C.E.E.l.)
O Enunaincubadora/aceleradora empresarial
O En un poligono industrial
O Eninstalaciones propias o arrendadas no ubicadas en cualquiera de las anteriores opciones (incluidos centros
de negocio, edificios de oficinas, coworkings, etc.)
O Otras
8. ;Cual de las siguientes opciones corresponde a la actividad principal de su empresa? *
(Clasificacién acorde a sectores de actividad CNAE)
O Agricultura, Ganaderia, Silvicultura y Pesca
O Industrias extractivas
O Industria manufacturera
O Suministro de energia eléctrica, gas, vapor y aire acondicionado
O Suministro de agua, actividades de saneamiento, gestidn de residuos y descontaminacion
O Construccion
O Comercio al por mayor y al por menor; Reparacion de vehiculos de motor y motocicletas
O Transporte y almacenamiento
O Hosteleria
O Informacion y comunicaciones
O Actividades financieras y de seguros
O Actividades inmobiliarias
O Actividades profesionales, cientificas y técnicas
O Actividades administrativas y servicios auxiliares

O Administracién publica y defensa; Seguridad social obligatoria

PARC CIENTIiFIC
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O Educacion

O Actividades sanitarias y de servicios sociales

O Actividades artisticas, recreativas y de entretenimiento

O Otros servicios

O Actividades de los hogares como empleadores de personal doméstico; Actividades de los hogares como

productores de bienes y servicios para su uso propio

O Actividades de organizaciones y organismos territoriales.
9. ¢Cual de las siguientes areas corresponde a la actividad principal de su empresa? *
(En caso de pertenecer a otra area, escriba cual en la opcién “Otras”)

O Biotecnologia, Medicina y Salud

O Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC)

O Energia y Medio Ambiente

O Servicios Avanzados

O Industria, Materiales y Nanotecnologia

O Otras
10. ;Cual es el tipo de cliente al que se dirigen los productos/servicios de su empresa? *
(En caso de tener otro tipo de clientes, escriba cudles en la opcidn “Otras”)

O Particulares (B2C)

O Empresas (B2B)

O Administracion Publica (B2A)

O Otras
11. ;Su empresa forma parte de algun grupo de empresas? *
(Es decir, su empresa tiene una matriz principal con sedes en diferentes territorios)

O si

O No
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12. ;Qué rol tiene su empresa en el grupo de empresas? *
O Empresa matriz
O Empresa filial
O Empresa conjunta
O Empresa asociada
O Otras
13. ;Su empresa pertenece a un grupo de empresas de caracter multinacional? *
(Las sedes/delegaciones de su empresa y sus actividades se desarrollan en mas de un pais)
O si
O No
14. ;Donde se ubica la sede central del grupo empresarial? *
O Espafia
Q Otros paises de la Unién Europea (U.E.)
O Norteamérica
O Asia
O Latinoamérica (LATAM)
O Oriente Medio

O Otras regiones del mundo (Estados europeos no miembros de la U.E., Rusia, Oceania, Africa, etc.)

Innovacién y Tecnologia
15. ;Queé tipo de innovacion realiza o ha realizado su empresa en 2023 (y hasta la fecha en 2024)? *
(Puede marcar mas de una opcién)

O Innovacidn en productos, bienes o servicios

O Innovacidn en procesos operativos

O Innovacidn en marketing y comunicacion

QO Innovacioén organizacional (Implementacién de nuevas politicas, nuevos sistemas de direccion, etc.)

PARC CIENTIiFIC
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O Innovacion social (Mejora en las politicas de igualdad, en contratacion, beneficios sociales, etc.)
O No hemos abordado ningun tipo de innovacion en el periodo mencionado
O Otras
16. ;Quién desarrolla las innovaciones en su empresa? *
(Puede marcar mas de una opcion)
O Propios/as empleados/as de la empresa
O Agentes externos a la empresa (universidades, centros tecnolégicos, proveedores, etc.)
O Los/as usuarios/as de los productos o servicios
O Propios/as empleados/as de la empresa en colaboracion con agentes externos
O No hemos abordado ningun tipo de innovacion en el periodo 2023

17. ¢ Considera que las nuevas herramientas de Inteligencia Artificial (IA) pueden facilitar las competencias y el
desarrollo de su empresa? *

O Si

O No
18. ;Su empresa utiliza o ha utilizado algun tipo de Inteligencia Artificial (IA) en 2023 (y hasta la fecha en 2024)? *
(En caso de que la respuesta sea “Si”, por favor, describa cual o cudles en la opcién “Otras”, por ejemplo “ChatGPT")

O Si

O No

O Otras

Investigacion y Desarrollo (1+D)

19. ;Como se realiza la I1+D (Investigacion y Desarrollo) en su empresa? *
(Puede marcar mas de una opcién)

O Se realiza internamente (con recursos de la empresa)

O Se realiza externamente (se subcontrata, compra, etc.)

O Se realiza en colaboracion con otras entidades

O No se realizan actividades de 14+D

5 @

PARC CIENTIiFIC
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20. ;Su empresa ha recibido ayudas/subvenciones/financiacion publica de I+D de alguna de las siguientes admi-
nistraciones publicas en el periodo 2021-2023? *

(Puede marcar mas de una opcion)
O Administraciones locales y/o autonémicas
O Administracién central del Estado
O Instituciones de la Unién Europea (U.E.)
O Otras instituciones (resto del mundo)
O No ha recibido ninguna ayuda/subvencién/financiacién publica de 1+D
O Otras

21. ;Su empresa participa o ha participado en proyectos de 1+D en colaboracion con otras entidades publicas o
privadas? *

O si

O No
22. ;Con queé tipo de entidades suele colaborar en proyectos de 1+D? *
(Puede marcar mas de una opcién)

O Universidades

O Institutos tecnoldgicos

O Centros publicos de investigacién

O Consultorias

O Otras
23. ;Colabora o ha colaborado su empresa con la Universitat de Valencia en:? *
(Puede marcar mas de una opcién)

O Desarrollo de nuevos productos/servicios

O Desarrollo de proyectos de colaboracién publico-privada

QO Contratacion de servicios de asistencia técnica, consultoria, etc.

O Utilizacién de servicios cientifico-técnicos (SCSIE, CECT, etc.)

O Nuestra empresa nunca ha colaborado con la Universitat de Valéncia (UV)

O Otras

5 @
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24. ;Qué tan importante cree que es la colaboracion entre empresas para cumplir con objetivos de 1+D? *

(Siendo 1: “Nada importante” y 5: “Totalmente importante”)

o1 02 O 3 O 4 O 5

25. ¢ Qué tipo de proteccion de la propiedad intelectual y/o industrial que tiene su empresa registrados? *
(Puede marcar mds de una opcion)

O Derechos de autor/copyrights

O Marcas

O Secretos industriales

O Disefios industriales

O Modelos de utilidad

O Patentes

O Ninguna de las anteriores

O Otras
26. Indique el nimero de patentes que tiene su empresa concedidas en titularidad o cotitularidad *

En caso de no tener, poner “0”

il

PARC CIENTIiFIC
VNIVERSITATG D VALENCIA
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Empleo

Por favor, responda a las siguientes preguntas sobre su empresa en la fecha de cierre 31/12/2023

27. Numero total de empleados/as de su empresa:

28. Indique el porcentaje de empleados de su empresa segun el “Género” *
Por favor, la sumatoria total debe dar como resultado el 100%. Por ejemplo:

Hombres: 50%; Mujeres: 50%; Otros/as: 0%

29. Indique el porcentaje de empleados de su empresa segun el “Nivel formativo” *
Por favor, la sumatoria total debe dar como resultado el 100%. Por ejemplo, Empleados con:

Grado Superior Universitario (Licenciatura/Ingenieria/etc.): 60%; Master y/o Doctorado: 20%; Otro nivel de estudios: 20%

30. ;Cual es el género de la persona que lidera la empresa? *

O Hombre

O Mujer

O Mujer y hombre conjuntamente
O Otras

31. ¢ Qué porcentaje de la ndomina de empleados de su empresa ha sido titulado/formado por la Universitat de Valencia?

0%

1 al 25%
26 al 49%
51 al 75%
76 al 99%
100%

O000O0O0
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Economia y Finanzas

Por favor, responda a las siguientes preguntas en relacion al ejercicio econdmico 2023 con fecha de cierre el 31/12/2023.
32. (En qué intervalo se situd la cifra de negocio de su empresa en 2023?

Nos referimos al importe total de las ventas/prestaciones de servicios (sin IVA) de su empresa en 2023
<50.000 €

50.001 €-100.000 €

100.001 € - 500.000 €

500.001 € - 1.000.000 €

1.000.001 € - 3.000.000 €

3.000.001 €-5.000.000 €

5.000.001 €-10.000.000 €

>10.000.000 €

O 00O O0OO0OO0OO0Oo

w
(]

. ¢, Qué porcentaje aproximado de sus ventas se corresponden con productos o servicios innovadores puestos en el mercado en 2023?
0-5%

6-10%

11-25%

26-50%

51-75%

76-100%

O O0OO0OO0OO0O0

w
o~

. ¢, Qué porcentaje aproximado del total de gastos de su empresa se destinaron a I+D (Investigacion y Desarrollo) en 2023?
0-5%
6-10%
11-25%
26-50%
51-75%
76-100%

OO O0OO0OO0O0o
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35. ¢ Cual fue la fuente de financiacion de su empresa en 2023 (y hasta la fecha en 2024)?

(Puede marcar mds de una opcion)

©)
©)
©)
@)

Autofinanciacion (fondos propios de la empresa)
Capital (financiacion mediante emisién de participaciones/acciones)
Deuda (financiacion mediante préstamos, créditos, etc.)

Otras

36. ¢ Podria indicar en cual de los siguientes intervalos se situé el importe en euros € de la financiaciéon
conseguida de inversores externos para su empresa en el periodo 2021-2023?

O O0OO0OO0OO0O0O0O0O0

<50.000 €

50.001 €-100.000 €
100.001 € -500.000 €
500.001 € -1.000.000 €
1.000.001€ - 3.000.000 €
3.000.001 € - 5.000.000 €
5.000.001€ - 10.000.000 €
>10.000.000 €

No hemos recibido inversion externa en este periodo

Internacionalizacién y Crecimiento

37. En relacion a las ventas y/o prestaciones de servicios efectuadas por su empresa en el afio 2023 ;Ddénde se realizaron?

(Puede marcar mds de una opcion)

O O0OO0O00O0O0

Espafa

Otros paises de la Unién Europea (U.E.)
Norteamérica

Asia

Latinoamérica (LATAM)

Oriente Medio

Otras regiones del mundo (Resto de Europa, Rusia, Oceania, Africa, etc.)

5 @
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38. ¢ Cual cree que sera el resultado econémico de su empresa en 2024 en comparacion con 2023?

Nos referimos al resultado contable declarado en sus cuentas anuales al cierre de los ejercicios referidos

Nuestra empresa tendra en 2024 un resultado positivo (beneficios) mejorando el resultado de 2023
Nuestra empresa tendra en 2024 un resultado positivo (beneficios) empeorando el resultado de 2023
Nuestra empresa tendra en 2024 un resultado negativo (pérdidas) mejorando el resultado de 2023

Nuestra empresa tendra en 2024 un resultado negativo (pérdidas) empeorando el resultado de 2023

O O0OO0OO0O0

No habra cambios significativos

39. Valore el grado de importancia de los siguientes enunciados para el crecimiento de su empresa

NADA IMPORTANTE:1  POCOIMPORTANTE:2  INDIFERENTE:3  MUYIMPORTANTE:4  TOTALMENTE IMPORTANTE : 5

Desarrollar nuevos productos/servicios

Aumentar la rentabilidad del negocio

Acceder a financiacién

Afianzar o mejorar el equipo de trabajo (personas)

Mejorar la organizacién de su empresa y sus instalaciones o infraestructuras

Establecer alianzas/partnerships

Internacionalizar

Aumentar la notoriedad/reputacion
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40. Valore el grado de importancia de los siguientes enunciados sobre los principales obstaculos internos de las empresas innovadoras

NADA IMPORTANTE:1  POCOIMPORTANTE:2  INDIFERENTE:3  MUYIMPORTANTE:4  TOTALMENTE IMPORTANTE : 5

Problemas de organizacion y direccién

Problemas en la calidad de productos o servicios

Problemas para acceder a mercados internacionales

Deficiencia de recursos y tecnologias en las empresas

Personal de las empresas poco cualificados

Problemas de morosidad

Débil cultura empresarial

Problemas relacionados con la innovacion de productos/servicios

Escaso grado de digitalizacion en las empresas

Problemas relacionados con la cadena logistica (con proveedores y clientes)

Problemas de ciberseguridad

Altos costes asociados a medidas de sostenibilidad

41. Valore el grado de importancia de los siguientes enunciados sobre los principales obstaculos externos de las empresas innovadoras

NADA IMPORTANTE:1  POCOIMPORTANTE:2  INDIFERENTE:3  MUYIMPORTANTE:4  TOTALMENTE IMPORTANTE : 5

Altos costes de energia

Elevados tipos de interés

Inflacion de precios

Problemas burocraticos con la Administracion Publica

Ausencia de politicas publicas y/o programas de apoyo a empresas

Corrupcién politica

Alta informalidad de las empresas

Insuficiente infraestructura logistica regional o nacional

Dificultad para encontrar personal cualificado
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Responsabilidad Social Corporativa

42. ;Cuenta su empresa con un plan de igualdad vigente? *

@) Si
O No
'e) Desconozco

43. ;Se aplican en su empresa politicas de igualdad entre mujeres y hombres?
Si
No

O O

44. ;Su empresa cuenta con una memoria o reporte de sostenibilidad, o a su vez, esta en proceso de elaboracion? *
Si
No

o O

45. ;Conoce cuales son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)?
En profundidad

Superficialmente

(OXONO)

No los conozco

2 @
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46. ¢;Cuales son los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) con los que se alinea su organizacion?

(Puede marcar mas de una opcion)

OO0 OO0OO0OO0OO0O OOOO0OO0O OoO0OO0OO0OOo

ODST1. Fin de la pobreza ODS2. Hambre cero
ODS3. Salud y bienestar

ODS4. Educacion de calidad

ODSS5. Igualdad de género

0DS6. Agua limpia y saneamiento

ODS7. Energia Asequible y no contaminante
ODS8. Trabajo decente y crecimiento econémico
ODSO9. Industria, innovacion e infraestructura
0DS10. Reduccidn de las desigualdades
0DS11. Ciudades y comunidades sostenibles
0DS12. Produccién y consumo responsables
ODS13. Accidn por el clima

0ODS14. Vida submarina

ODS15. Vida de ecosistemas terrestres
0DS16. Paz, justicia e instituciones sélidas
0ODS17. Alianzas para lograr los objetivos

Ninguno

PARC CIENTIiFIC
VNIVERSITATG D VALENCIA
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Satisfaccion

47. ;Cual es la razon por la que su empresa abandonoé el PARC CIENTIFIC DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA?
(Puede marcar mas de una opcidn)

O Cambio de actividad empresarial

®) Insuficiencia o inadecuacion de los espacios y servicios

O Precio de los espacios y servicios

@) Insatisfaccion con la calidad ofrecida por esta organizacion
O Otras

48. En términos globales, ;Coémo valoraria su estancia en el PARC CIENTIFIC DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA?
O Nada importante:1 O Poco importante:2 O Indiferente:3 O Muyimportante:4 O Totalmente importante : 5

49. ; Recomendaria el PARC CIENTIFIC DE LA UNIVERSITAT DE VALENCIA a un/a amigo/a que busque ubicacion para su empresa?
O Nada importante: 1 O Poco importante:2 O Indiferente:3 O Muyimportante:4 O Totalmente importante : 5

Contacto

50. Nombre y apellido/s de la persona que rellena esta encuesta: *

51. Nombre de la empresa (Denominacion social): *

Incluya el acrénimo S.L., S.A., etc. en su caso

52. NIF de la empresa: *

Sin guiones ni espacios, por ejemplo B96354475

53. Numero de teléfono de la empresa: *

Sin guiones ni espacios, por ejemplo 963544758

54. Direccion email genérica de la empresa: *

Por ejemplo info@pide.es
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7 ANEXO II: CUESTIONARIO DE LA ENTREVISTA

Le informamos que la presente entrevista se realiza dentro del PROGRAMA DE IMPULSO AL DESARROLLO EMPRESARIAL (PIDE) 2024 desarrollado por la FUNDACIO
PARC CIENTIFIC UNIVERSITAT DE VALENCIA (FPCUV), que cuenta con apoyo de la CONSELLERIA DE EDUCACION, UNIVERSIDADES Y EMPLEO DE LA GENERALITAT
VALENCIANA y tiene como objetivo conocer la evolucion y trayectoria de las empresas que se alojaron en el PARC CIENTIFIC UNIVERSITAT DE VALENCIA (PCUV)
desde su inauguracion en 2009, con motivo de su 15° Aniversario. Le comunicamos que la entrevista serd grabada en formato de audio para su posterior transcrip-
cién y analisis, de quienes participan y guian este Programa. Los resultados se podran presentar a cualquier publico mediante publicaciones, eventos y otros foros
relacionados. ¢Esta de acuerdo en dar su consentimiento para que se publiquen imagenes y citas textuales que derivan de la presente entrevista?

BLOQUE 1

Innovacion y Tecnologia: ;Qué entiende por innovacion? ; Tienen las empresas in-
novadoras ventajas/desventajas con respecto a otro tipo de empresas? ;Considera
que las nuevas tecnologias (como inteligencia artificial) pueden mejorar la propues-
ta de valor de las empresas innovadoras?

Investigacion y Desarrollo (I+D): ;Cree que la I+D es un factor diferencial para el
crecimiento empresarial? ; Por qué?

Empleo: ;Considera que la bisqueda/contratacion de talento es un problema para
las empresas innovadoras? ;Cudles son los medios o plataformas en las que su
empresa se apoya para buscar talento?

Economiay Finanzas: ;Es posible que las empresas se financien Unicamente con
fondos propios? ;Qué tan importante es conseguir financiacion externa para las
empresas innovadoras?

Internacionalizacion y Crecimiento: ;Es necesario que las empresas busquen la
internacionalizacién para el crecimiento empresarial, es una consecuencia natural
de su evolucion o es una actitud estratégica?

Responsabilidad Social Corporativa (RSC): ¢ Esta de acuerdo con laimplementa-
cion de planes de igualdad en las empresas? ;Es importante que los empleados se
involucren en iniciativas de sostenibilidad? ;Qué acciones se podrian implementar?

BLOQUE 2

iConsidera que estar alojado en un Parque Cientifico y/o Tecnoldgico ofrece
ventajas a las empresas innovadoras? ;Por qué?

¢Cuales son los principales obstaculos o barreras a las que se ha enfrentado su
empresa desde su constitucién?

¢Estar alojada en el PCUV impulsa el desarrollo y crecimiento de las empresas?

¢Le gustaria realizar alguna opinion adicional, recomendacion o testimonio al
PCUV?
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7 ANEXO lll: EMPRESAS Y PERSONAS PARTICIPANTES

AGROINDUSTRIAL ASESORES, S.L. (Lorenzo Garcia)

ANALOG DEVICES, S.L. (Javier Calpe)

AYUNTAMIENTO DE PATERNA (Juan Antonio Sagredo)

BINARTIS GENOMICS, S.L. (Oscar Bastidas)

BIOINICIA, S.L. (Hipdlito Montejano)

BIOPOLIS, S.L. (Daniel Raman)

BIOVAL — CLUSTER BIO COMUNIDAD VALENCIANA (Jesus Agiiero)
CARFISER, S.L. (Carlos Sanchez)

CHYLAS - COMPONENTES HIBRIDOS Y LASERES DE FIBRA OPTICA, S.L.
(Pere Pérez)

COLUMBUS VENTURE PARTNERS, S.G.E.I.C., S.A. (Damia Tormo)
CUMULUS CITY, S.L. (Rafael Amoros)

EIXAM — ESTUDIS SOCIOLOGICS, S.L. (Yaiza Pérez)

EOLAB SPAIN, S.L. (Fernando Camacho)

FUNDACION IVI (Carmen Rodriguez)

FUNDACION NEST SOCIAL (Margarita Albors)

HEALTH IN CODE, S.L. (Angela Pérez)

HECHICERIA, S.L. (Alvaro Saez)

HYDROCARBON ENGINEERING, S.L. (Ramoén Andreu)

1+D EN QUIMICA AVANZADA, S.L. (Vicent Primo)

INTENANOMAT, S.L. (Rafael Abargues)

IPINFA — INSTITUTO PSICOLOGICO DE LA INFANCIA Y LA FAMILIA, S.L.
(Angeles Cerezo)

LABORATORIO PRINT3D SOLUTIONS CLM, S.L. (Inés Blanc)
LIOMA SEMEN4EVER, S.L. (M? Carmen Fuentes)

MIIVO MOBILITY, S.L. (Angel Troncoso)

NOVEL SENSOR, S.L. (Sergio Garcia)

QUATRESOFT, C.B. (Rafael Molla)

SAGITAZ (José Pérez)

SPERM ANALYSIS TECHNOLOGIES, S.L. (Francisco Blasco)

TFL CONSULTORIA Y PROYECTOS DE OCIO, S.L. (Javier Salvador)

UVAT BIO, C.B. (Manuel Navarrete)
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